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R.S.A. ASSISTENTI DI VOLO ALITALIA 

  
Nel mese di Dicembre i fogli turni arrivati sulla posta aziendale a tutti gli AA/VV 
di Alitalia contengono una attività (“DISP. PER UTIL.”) non prevista dal 
contratto; inoltre l’Ufficio Turni ha assegnato a  tutto il PNC e PNT la Riserva 
programmata fino al 15 del mese.  

Invitiamo tutti a  considerare la “DISP. PER UTIL.” come una DISP. NON 
IMPIEGABILE, pertanto l’A/V non è tenuto a chiamare la sera prima l’Uff. 
Impiego come invece contrattualmente è richiesto   per le RISERVE PROG. 

L’ufficio turni ci ha comunicato che alla fine di Nov. hanno ricevuto indicazioni di 
smontare  tutti gli avvicendamenti AZ operativi fino ad oggi, per questo motivo 
non sono stati in grado di assegnarci avvicendamenti programmati sul turno 
mensile. 
Gli avvicendamenti rimangono pertanto in sospeso, fino al momento 
dell’assegnazione di Riserva agli equipaggi.  
Tutte queste difficoltà di gestione operativa stanno creando grandi incertezze 
sul comportamento da tenere con l’Uff. Turni, anche perché è molto difficile 
comunicare con loro in quanto le poche linee disponibili sono sempre occupate.  
  
Vi diamo qui di seguito alcuni suggerimenti sul comportamento da seguire in 
caso siate in difficoltà, data l’eccezionalità della situazione:  

§  Attendete di essere VOI  ad essere contattati dall’ufficio turni, così come 
scritto sul foglio turni del mese di Dicembre.  

§  Se nessuno prende contatto con VOI e non riuscite a chiamare, telefonate 
all’ufficio della Guardia Operativa e lasciate in segreteria telefonica il 
vostro numero di matricola, la data di chiamata, l’orario di inizio riserva 
(se vi è stata assegnata una fascia oraria) ed il vostro recapito telefonico 
dove volete essere contattati. 

§  Mandate, eventualmente, un telegramma telefonico all’ufficio turni in cui 
specificate la vostra impossibilità a contattarli causa linee occupate. Il 

 



telegramma deve essere indirizzato a: ALITALIA SPA; Uff. Turni PNC; 
Palazzina NPU, Aeroporto Leonardo Da Vinci, 00052 FCO. Ed anche a: 
ALITALIA SPA; Gestione del Personale PNC; 2° piano Palazzina NPU; 
Aeroporto Leonardo Da Vinci, 00052 FCO. 

  
E’ importante che rimanga comunque una traccia registrata o scritta della vostra 
buona volontà di contattare l’Ufficio Impiego, onde evitare equivoci con 
l’azienda.     
  
  
  
  
  
Nuovo sito web: WWW.AVCGIL.COM       e-mail: info@avcgil.com  
  
  

  
  
  
  
  
  
SE NON VUOI PIU' RICEVERE QUESTE NEWS MANDA UNA EMAIL 
A INFO@AVCGIL.COM  
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